
Prima di utilizzare il sistema dispositivo wireless, si prega di  
leggere attentamente questo manuale e di conservarlo.

CONTROLLO WIRELESSCONDIZIONATORI
MULTI SPLIT 

MANUALE D’USO 

MODULO 
WIFI

Leggere il manuale

Si declina ogni responsabilità per eventuali problemi 
causati dall’utilizzo di Internet, dal router WI-FI e dai 
dispositivi intelligenti. Si prega di contattare il fornitore 
originale per ottenere ulteriore aiuto. 
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Benvenuto 
 
Grazie per il vostro acquisto! Siamo felici che tu abbia scelto il prodotto ConnectLife e siamo fiduciosi che 
sarai completamente soddisfatto del tuo nuovo dispositivo Air 
per molti anni a venire. ConnectLife sostiene con orgoglio i nostri prodotti e accoglie con favore i tuoi 
suggerimenti e feedback che ci aiuteranno a continuare a soddisfare le tue aspettative. 
Non vediamo l'ora che tu condivida l'esperienza positiva che hai avuto con il nostro prodotto e il nostro 
servizio! 
 

Requisiti di funzionamento del sistema 
 
A. Requisiti di sistema per smartphone 
Di seguito sono riportate le specifiche minime necessarie per eseguire correttamente l'app su uno 
smartphone: 
 
Tabella 1 Requisiti dello smartphone 

Dispositivo terminale Android IOS 

OS Android 8 o superiore iOS 12 o versioni successive 

Risoluzione 1920*1080 o superiore 960*640 o superiore 

 
B. Requisiti del router wireless 
 
Tabella 2: Requisiti del router wireless 

Standard 802.11b IEEE / g / n 

Intervallo di frequenze 2.402-2.483.5GHz 

Sicurezza 128 bit WPA-PSK/WPA2-PSK 

 

Potenza di uscita 
802.11b: 11dBM (11Mbps) 
802.11g: 15dBM (54Mbps) 
802.11n: 11dBM (72.2 Mbps) 

 

Data Rate 

802.11b: 11Mbps 
802.11g: 54Mbps 
802.11n: 72.2Mbps 
802.11b: 11Mbps 

 

Sensibilità 
802.11g: 54Mbps 
802.11n: 72.2Mbps 

Modulazione QPSK+OFDM 

 
Avviso: 
*Si prega di provare a utilizzare un router wireless 2.4G certificato. 
*I requisiti del router wireless sono una specifica generale. 
*A seconda dell'ambiente, potrebbero essere disponibili più punti di accesso WiFi. 
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È importante assicurarsi che venga utilizzato quello corretto. 
*Un firewall del router potrebbe avere un'elevata sicurezza o un controllo genitori configurato e questi
le impostazioni potrebbero bloccare alcune porte di rete necessarie per il dispositivo.
*Le seguenti porte di rete dovrebbero essere aperte/autorizzate sul router: 80/443/55020/55030
(consultare il manuale utente del router per istruzioni sulla configurazione dei firewall).
* Il modulo WiFi non supporta una nuova specifica certificata WiFi e un tipo di certificazione WiFi non
standard.

C. Suggerimenti per la connettività della rete WiFi domestica

*Posizionare l'dispositivo il più vicino possibile al router wireless.
*Se la potenza del segnale WiFi è debole, l'App e il modulo WiFi potrebbero essere disconnessi
a seconda della potenza del segnale WiFi. Acquista un ripetitore WiFi (range extender) per migliorare la
potenza del segnale WiFi.
*Verificare che nessun oggetto metallico sia attaccato al dispositivo o che interferisca in altro modo con il
segnale WiFi.
*A causa delle richieste di connettività di rete dinamica potrebbero scadere. In questo caso, rieseguire la
rete.
*A causa del time-out dei processi di controllo della connettività di rete dinamica, l'app e il prodotto
potrebbero visualizzare informazioni sulle impostazioni in conflitto. Riconnetti per sincronizzare le
informazioni.

D. Altri requisiti e precauzioni

* Lo smartphone deve essere connesso con WiFi anziché 3G/4G/5G quando è accoppiato
agli dispositivi per la prima volta;
* Durante l'utilizzo dell'Applicazione, l'utilizzo dei dati cellulari può generare spese se il telefono cellulare è
connesso al servizio dati 3G/4G/5G;
* La connessione a Internet potrebbe non riuscire a causa della presenza di eventuali firewall. In tal caso, si
consiglia di contattare il proprio provider di servizi Internet;
* Se il tuo provider di servizi Internet richiede un ID o una password per connettersi a Internet, devi
inserire il tuo ID o password quando ti connetti a Internet.

Parametri di prestazione del modulo WiFi 

Tabella 3: Parametri delle prestazioni del modulo WiFi interno 

Frequenza di trasmissione 2.4GHz 

Potenza di trasmissione ≤19 dBm 

Alimentazione elettrica 5V / 500Ma 

Temperatura di esercizio -10 ℃ ~ 70 ℃

Umidità di funzionamento 10% ~ 95% 
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Come installare ConnectLife 
 
Cerca l'applicazione ConnectLife dal Google Play Store o dall'Apple App Store su uno smartphone. Segui le 
istruzioni per scaricare e installare l'applicazione. Oppure scansiona il codice QR sottostante. 
 

 
 

Come aggiungere ed eliminare i dispositivi 
 
Aggiungere i dispositivi 
1) Apri l'app ConnectLife. 
2) Vai al menù in alto a sinistra → Dispositivi → Clicca “+” in alto a destra o immagine in basso → Aggiungi 
un nuovo dispositivo → Condizionatore d’aria → Scegli il tuo dispositivo 
3) Seguire le istruzioni dei passaggi → Avanti → Aprire le impostazioni dello smartphone e collegarlo al 
dispositivo WiFi → Tornare all’app e premere impostazioni → Selezionare il router wireless nell'elenco e 
inserire la password, quindi attendere l’abbinamento. 
 
* Per alcuni dispositivi intelligenti che supportano la funzione BLE, l'operazione di aggiunta dispositivo è più 
semplice. Quando il dispositivo è in modalità di associazione, l'utente fa clic su "+" nell'angolo in basso a 
destra, il dispositivo verrà visualizzato in "Dispositivo vicino a te" oppure l'utente fa clic su "Cerca 
dispositivi vicini a te" per cercare il dispositivo, quindi seleziona il dispositivo e segui le istruzioni per 
completare l'operazione. 
 
Avviso: 
Prima di associare il dispositivo, assicurati che il dispositivo sia connesso a Internet tramite un router 
wireless. Lo smartphone e il dispositivo non possono essere associati tramite servizio dati cellulare 
3G/4G/5G. 
 
Per un condizionatore d'aria: premere il pulsante “Horizon Airflow” 6 volte sul telecomando e il cicalino 
suonerà 5 volte, attendere che il display visualizzi “77”. Oppure premere il pulsante “Sleep” 8 volte nel 
telecomando cablato, è possibile eseguire l'associazione dopo aver sentito il tono della rete di distribuzione 
dell'aria condizionata. 
 
* Quando il dispositivo completa l'operazione di cui sopra, il modulo WiFi cancellerà attivamente le vecchie 
informazioni della cache, che includono SSID e password del router wireless registrati nella configurazione 
di rete precedente. 
 
Elimina i dispositivi 
1) Apri l'app ConnectLife. 
2) Vai al menu nell'angolo in alto a sinistra→ Preferenze → Impostazioni del dispositivo → Selezionare il 
dispositivo e fare clic su Disaccoppia. 
Dispositivo di condivisione 
(Prima di condividere l'apparecchio, assicurarsi che ci sia almeno un apparecchio nell'account) 
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1) Apri l'app ConnectLife. 
2) Fai clic sull'apparecchio che si desidera condividere → Condividi dispositivo → Fai clic su “+” nell'angolo 
in alto a sinistra → Inserisci l'account condiviso (assicuraƟ che l'account sia stato registrato nell’app 
ConnectLife) e fai clic su “Invia”. 
 
Elimina apparecchio condiviso 
1) Selezionare “Dispositivo condiviso” nell'interfaccia di controllo dell'apparecchio. 
2) Premere l'account condiviso e scorrere verso sinistra, quindi selezionare “Cancella”. 
 

Introduzione alla funzione di automazione 
 
Ci sono tre selezioni in Automazione: Attivato manualmente; Basato sul tempo; Stato del dispositivo. 
Gli utenti possono aggiungerli nell'app ConnectLife come di seguito. 
1) Apri l'app ConnectLife. 
2) Vai al menu nell'angolo in alto a sinistra → Automazione → Aggiungi scena. 
 
Attivato manualmente: L'utente può utilizzare questa funzione per attivare/disattivare manualmente la 
scena. Una volta che l'utente ha impostato le azioni, l'utente può attivare manualmente queste azioni. 
L'attivazione manuale può supportare operazioni su più dispositivi. 
 
Basato sul tempo: È un timer 7*24. Gli utenti possono impostare un'ora di inizio e selezionare i giorni della 
settimana, quindi impostare le azioni del dispositivo, quando viene raggiunto il requisito di tempo 
impostato, le azioni verranno essere eseguito. 
 
Stato del dispositivo: Gli utenti possono impostare diverse condizioni di giudizio per i dispositivi come 
potenza, modalità, temperatura (umidità), stato della velocità della ventola quando le condizioni impostate 
da gli utenti sono soddisfatti, l'dispositivo funzionerà secondo le regole stabilite dagli utenti. 
 
Meteo: gli utenti possono impostare diverse condizioni di giudizio per il meteo come temperatura, 
umidità, modalità fenomeno meteorologico, quando le condizioni impostate dagli utenti sono soddisfatte, 
l'elettrodomestico funzionerà secondo le regole impostate dagli utenti. 
 
Avviso: 
Tutte le funzioni di automazione possono supportare operazioni multi-dispositivo. 
 

Risoluzione dei problemi 
 
1. Impossibile registrarsi per diventare un membro 
Motivo: 

1. Il nome dell'account o la password sono errati; 
2. Formato e-mail errato; 
3. Impossibile ricevere un codice dall'e-mail all'account attivo 

Soluzione: 
1. Si prega di seguire il prompt; 
2. Registrati tramite il formato e-mail corretto; 
3. Si prega di trovare l'e-mail nella cassetta della spazzatura della posta o in un'altra casella o 

contattare il servizio locale per assistenza; 
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2. Impossibile accedere all'account 
Motivo: 

1. Anomalia di rete; 
2. La password dell'account è errata; 
3. L'account non è attivo; 

Soluzione: 
1. Assicurati che la connessione sia corretta; 
2. Immettere la password corretta; 
3. Verificare se è stato utilizzato il codice nella casella di posta registrata; 

 
3. L'dispositivo non può essere associato all'app 
Motivo: 

1. L'dispositivo non è acceso; 
2. I segnali di comunicazione wireless sono deboli perché il router wireless è fuori portata; 
3. Non è possibile connettere una rete wireless a Internet; 
4. Il dispositivo non è in modalità “Accoppia”; 
5. L'App funziona in modo anomalo; 
6. La password errata del router wireless; 

Soluzione: 
1. Assicurarsi che il dispositivo sia alimentato; 
2. Regolare la posizione del router wireless o dell'appliance; 
3. Contatta il tuo provider di servizi Internet (ISP) locale; 
4. Fare riferimento a “Aggiungi dispositivi” 
5. Chiudi il WiFi dello smartphone e poi riaprilo Oppure Riavvia lo smartphone; 
6. Immettere la password corretta del router wireless; 

 
4. L'dispositivo è sempre offline 
Motivo: 

1. L'dispositivo non è acceso; 
2. Anomalia di rete; 
3. L'dispositivo funziona in modo anomalo; 
4. La comunicazione dell'app è anormale; 

Soluzione: 
1. Assicurarsi che il dispositivo sia alimentato; 
2. Regolare la posizione del router wireless o dell'appliance o contattare il provider di servizi Internet 

(ISP) locale; 
3. Scollegare l'unità per 10 secondi e riaccenderla; 
4. Riavvia l'App, oppure disabilita e riattiva il WiFi sullo smartphone; 

 
5. Il dispositivo non risponde al telecomando 
Motivo: 

1. L'dispositivo non è acceso; 
2. Il router wireless non è acceso; 
3. Anomalia di rete; 
4. La comunicazione dell'app è anormale; 

Soluzione: 
1. Assicurarsi che il dispositivo sia alimentato; 
2. Assicurarsi che il router wireless sia alimentato; 
3.  Regolare la posizione del router wireless o dell'appliance o contattare il provider di servizi Internet 

(ISP) locale; 
4. Riavvia l'App, oppure disabilita e riattiva il WiFi sullo smartphone; 
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6. L'App si chiude in modo imprevisto 
Motivo: 

1. L'app per smartphone si spegne improvvisamente a causa di limitazioni di memoria dello 
smartphone; 

2. A causa di un errore di rete o del carico del server, la connessione è instabile; 
3. aggiornamento del sistema Android o iOS; 

Soluzione: 
1. Chiudere tutte le app non necessarie che potrebbero essere in esecuzione in background prima di 

utilizzare un’applicazione; 
2. Prova ad accedere di nuovo in un secondo momento; 
3. Si prega di contattare il servizio. 

 

Controllo vocale 

 
Il controllo vocale offre una migliore esperienza interattiva. L'appliance intelligente ConnectLife può essere 
controllata dall'altoparlante Amazon Alexa e dall'altoparlante di Google Home. 
 

 
 

A. Funzionamento con Amazon Alexa 

 
Collegamento con Amazon Echo 

 
Gli utenti devono disporre di un account ConnectLife tramite l'app ConnectLife. Per creare un 
account, scarica l'App ConnectLife nel Play Store (Android) o nell'App Store (IOS) e crea un 
account cloud per il tuo dispositivo. 
 

Passaggio 1: accedi all'app ConnectLife 
Accedi all’app ConnectLife utilizzando il tuo account ConnectLife. Assicurati che l’account sia verificato e 
che gli dispositivi che devono essere controllati tramite Echo vengano salvati nel tuo account. 
 
Passaggio 2: imposta nomi di dispositivi corretti 
È importante utilizzare nomi univoci e distintivi, facili da ricordare e da distinguere dagli altri prodotti per la 
SMART HOME. Se i nomi dei prodotti sono troppo generici o simili, potresti avere difficoltà a controllare 
dispositivi specifici usando la tua voce. 
Cerca di evitare di usare nomi dal suono simile o di aggiungere numeri ai nomi dei tuoi dispositivi. Il nome 
come “condizionatore d’aria 1”, “condizionatore d’aria 2”, ecc. potrebbe rivelarsi difficile da controllare. 
Poiché Alexa utilizza le parole chiave per attivare i dispositivi, stai lontano dai verbi di comando nei nomi 
dei tuoi dispositivi. 
 
Passaggio 3: vai su “Competenze e giochi” nella tua App Alexa 
Apri l’app Alexa sul tuo telefono. Tocca il menu Altro in basso e seleziona Abilità e giochi dall’elenco. 
 
Passaggio 4: immettere “ConnectLife” nella casella di ricerca e tocca il primo risultato. Tocca “Abilita 
SKILL”. Accedi al tuo account ConnectLife e registra “Accedi”. Oppure segui le istruzioni sullo schermo per 
completare il processo di collegamento. 
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Passaggio 5: scopri i tuoi dispositivi ConnectLife 
Tocca “Scopri dispositivi” nella pagina Smart Home. Alexa cercherà i dispositivi. Oppure dì “Scopri i miei 
dispositivi”. 
 
Passaggio 6: completamento! 
Alexa impiegherà alcuni secondi per scoprire i tuoi dispositivi. Una volta completato, puoi trovare tutti i 
tuoi dispositivi nella pagina Dispositivo. 
 

Informazioni sui comandi vocali 
 
Quando utilizzi la SKILL di Alexa, specifica per nome quale appliance utilizzare. Ci sono due modi per 
definirlo/loro: 
1) Usa i nomi dei dispositivi che hai impostato. Vengono visualizzati nell’app ConnectLife e possono essere 
modificati; 
 

2) Creare un gruppo da controllare. Seleziona l’icona Dispositivi . Usa nomi di gruppo preimpostati o 
creane di tuoi, quindi seleziona Avanti. Seleziona i dispositivi che desideri includere e poi Salva. Per creare 
un gruppo, i dispositivi devono essere aggiunti uno alla volta. Per maggiori informazioni per favore 
visita http://amzn.to/2965dCE. 
 
Una volta stabiliti i nomi dei dispositivi/dispositivi, devi iniziare con la parola di attivazione “Alexa”, quindi 
indicare ad Amazon Echo quale abilità desideri che i tuoi dispositivi/dispositivi eseguano. 
 
Gli attuali comandi vocali di Alexa per i prodotti ConnectLife sono i seguenti (rimani sintonizzato mentre 
continuiamo ad aggiungere altri comandi vocali): 
 
Per il condizionatore d’aria: 
Controllo ON/OFF: 
“Alexa, accendi <nome dispositivo>.“ 
“Alexa, accendi <nome dispositivo>.“ 
“Alexa, spegni <nome dispositivo>.“ 
“Alexa, spegni <nome dispositivo>.“ 
 
Impostazione della temperatura (necessaria in modalità freddo e caldo):  
“Alexa, imposta la temperatura <nome dispositivo> su (25) gradi.” 
“Alexa, imposta <nome dispositivo> su (25) gradi.” 
 

Impostazione della modalità: 
“Alexa, imposta <nome dispositivo> per raffreddare.” 
“Alexa, imposta <nome dispositivo> per riscaldare.” 
 
Alzare/abbassare la temperatura di una quantità prestabilita: 
“Alexa, aumenta <nome dispositivo> di (2~4) gradi.” 
“Alexa, riduci <nome dispositivo> di (2~4) gradi.” 
“Alexa, rendi <nome dispositivo> più caldo.” 
“Alexa, rendi <nome dispositivo> più fresco.” 
 
Chiedere lo stato del dispositivo: 
“Alexa, qual è la temperatura di <nome dispositivo>?” 
“Alexa, qual è l’impostazione di <nome dispositivo>? “ 
“Alexa, qual è la modalità di <nome dispositivo>?” 
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Per il deumidificatore: 
Controllo ON/OFF: 
“Alexa, accendi <nome dispositivo>.“ 
“Alexa, accendi <nome dispositivo>.“ 
“Alexa, spegni <nome dispositivo>.“ 
“Alexa, spegni <nome dispositivo>.“ 
 
Impostazione dell’umidità (richiesta in modalità impostazione manuale): 
“Alexa, imposta <nome dispositivo> su (30,35,40,45,50,55,60,65,70,75,80) percento.” 
 
Impostazione della modalità: 
“Alexa, imposta <nome dispositivo> su impostazione manuale.” 
“Alexa, imposta <nome dispositivo> su continuo.” 
“Alexa, imposta <nome dispositivo> su asciugatura automatica.” 
 
Impostazione della velocità della ventola: 
“Alexa, imposta la velocità della ventola di <nome dispositivo> su alta/bassa/auto.” 
 
Chiedere lo stato del dispositivo: 
“Alexa, su quale modalità è impostato <nome dispositivo>?” 
“Alexa, qual è la velocità della ventola di <nome dispositivo>?” 
“Alexa, qual è l’umidità impostata della camera da letto?” 
 

Risoluzione dei problemi di Amazon Alexa 

 
1) Qual è l’intervallo di impostazione della temperatura? 
Per i Celsius, la temperatura è 16°C~32°C. 
 
2) Come si può cambiare la temperatura tra Fahrenheit e Celsius? 
1) Apri l’app Alexa; 
2) Tocca “Altro” in basso; 
3) Selezionare “Impostazioni dispositivo”; 
4) Trova “Unità di misura”, seleziona Celsius o Fahrenheit. 
 
3) Come posso eliminare o ripristinare la connessione tra Amazon Echo e i miei dispositivi? 
Nella pagina Smart Home è possibile eliminare la connessione. Si prega di seguire i passaggi seguenti per 
eliminare la connessione: 

1) Selezionare l’icona Dispositivi  
2) Fare clic su “Le tue SMART HOME SKILL”; 
3) Tocca la tua abilità, fai clic su “Disabilita SKILL” accanto all’abilità che desideri eliminare. Nella casella di 
conferma, conferma “Disabilita” o non si desidera ripristinare la connessione, selezionare ”Annulla”; 
 

Oppure seleziona Dispositivi . Seleziona il tipo di dispositivo o seleziona Tutti i Dispositivi. Seleziona il tuo 

dispositivo Smart Home, quindi seleziona Impostazioni . Seleziona Cestino . 
 
4) Cosa devo fare quando Alexa dice “Scusa, <nome dispositivo> non risponde”? 
Il motivo più probabile è che il tuo prodotto ConnectLife è offline. Si prega di controllare la rete e 
l’alimentazione del dispositivo. Accedi all’app ConnectLife e assicurati che il tuo dispositivo sia online. 
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5) Cosa devo fare quando Alexa dice “Scusa, posso impostare la temperatura solo tra (X) e (X) gradi”? 
Alexa seguirà le temperature minima e massima secondo la logica integrata dell’dispositivo. Riceverai un 
messaggio di errore nei seguenti casi: 
▪ Se la temperatura minima è 16°C e si chiede ad Alexa di impostare la temperatura su 15°C o inferiore; 
▪ Se la temperatura minima è 16°C e la temperatura attuale è 17°C e si chiede di abbassare la temperatura 
di 2 gradi; 
▪ Se la temperatura massima è 32°C e si chiede ad Alexa di impostare la temperatura su 33°C o superiore; 
▪ Se la temperatura massima è 32°C e la temperatura attuale è 31°C e si chiede di aumentare la 
temperatura di 2 gradi. 
 
6) Cosa devo fare quando Alexa dice “Scusa, non ho capito la richiesta”? 
Si prega di parlare lentamente e chiaramente e assicurarsi anche che il rumore di fondo sia il più piccolo 
possibile. Puoi anche andare su “Impostazioni-Privacy di Alexa” e controllare se il contenuto che Alexa ha 
registrato è quello che vuoi dire, in caso contrario, puoi inviare un feedback più dettagliato, questo 
chiamato “Formazione vocale”. 
 
7) Cosa devo fare quando Alexa dice “<nome dispositivo> è in una modalità che non accetta richieste. 
Si prega di cambiare la sua modalità nell’app o sul dispositivo”? 
L’impostazione della temperatura e la richiesta devono essere in modalità raffreddamento o 
riscaldamento. 
 
8) Cosa devo fare quando Alexa dice “Riprova, utilizzando la percentuale per la luminosità o i gradi per la 
temperatura”? 
Per l’impostazione della temperatura, i “gradi” devono seguire il valore. 
 
9) Cosa devo fare quando Alexa dice “Mi dispiace, non sono riuscito a trovare alcun dispositivo o gruppo 
con nome nel tuo conto”? 
Questa risposta significa che Alexa potrebbe non capire il nome del tuo dispositivo. Assicurati di utilizzare il 
nome del dispositivo corretto e che il nome del dispositivo sia di facile comprensione (segui il contenuto di 
“Impostare nomi di dispositivi corretti”). 
 
10) Cosa devo fare quando Alexa dice “La ricerca è completa. Non sono riuscito a trovare nessun 
dispositivo”? 
Se Alexa non riesce a scoprire i tuoi dispositivi. Segui i passaggi seguenti: 
a) Assicurati che Amazon Echo e il tuo dispositivo siano connessi a una rete WiFi. Assicurati che il 
dispositivo sia nel tuo account ConnectLife Life e sia online; 
b) Assicurati che la tua SKILL “ConnectLife” sia in “Le tue SMART HOME SKILL” e “Abilita” la SKILL, inserisci 
l’e-mail e la password e tocca “Autorizza”. 
 
11) Come posso verificare se il mio dispositivo e il mio Amazon Echo sono collegati? 

Seleziona l’icona Dispositivi . Troverai la lista dei dispositivi. 
 
12) I miei dispositivi e Amazon Echo devono essere sulla stessa rete WiFi? 
Non è necessario che questi due si connettano nella stessa rete WiFi, possono trovarsi su reti WiFi 
separate. 
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B. Funzionamento con Google Assistant 

Collegamento con Google HOME 
 
Gli utenti devono disporre di un account ConnectLife tramite l’app ConnectLife. Per creare un 
account, scarica l’App ConnectLife nel Play Store (Android) o nell’App Store (IOS) e crea un 
account cloud per il tuo dispositivo. 
 

Passaggio 1: accedi all’app ConnectLife  
Accedi all’app ConnectLife utilizzando il tuo account ConnectLife. Assicurati che l’account sia verificato e 
che i dispositivi che devono essere controllati tramite Googla Home vengano salvati nel tuo account. 
 
Passaggio 2: collega i dispositivi domestici intelligenti agli altoparlanti 

1) Apri l’app Google Home . 

2) In alto a sinistra, tocca Aggiungi  → Configura il dispositivo → Hai già impostato qualcosa? 
3) Cerca “ConnectLife” e selezionala dall’elenco. 
4) Segui i passaggi in-app per completare la configurazione. 
 
Passaggio 3: gestisci i tuoi dispositivi domestici intelligenti 
 
Imposta soprannomi per i dispositivi 
Puoi scegliere i nomi per chiamare i tuoi dispositivi intelligenti. 

1) Apri l’app Google Home . 

2) Seleziona il tuo dispositivo → Impostazioni  → Nome. 
3) Immettere un nome → tocca Salva. 
 
Nota: 
I soprannomi sono modi alternativi per fare riferimento ai dispositivi intelligenti nell'app Google Home. I 
soprannomi che hai assegnato ai dispositivi intelligenti nell'app Google Home non si riflettono nell'app del 
produttore del dispositivo. 
 
Assegna dispositivi a una stanza 
Per controllare i tuoi dispositivi più facilmente, assegnali ad una stanza di una casa. Puoi creare una nuova 
casa o aggiungere i tuoi dispositivi a una stanza esistente. Puoi aggiungere ogni dispositivo a una sola 
stanza. 
 
Nota: 
Tutti i membri della casa possono controllare tutti i dispositivi della casa. 
 
Aggiungi il dispositivo a una stanza della tua casa attuale 

1) Apri l'app Google Home . 

2) Tocca il dispositivo che desideri aggiungere a una stanza → Impostazioni  → Camera → scegli una 
stanza → Salva. 
 
Cambia la stanza di un dispositivo 

1) Apri l'app Google Home . 

2) Tocca il dispositivo → Impostazioni  → Camera → scegli una stanza → Avanti. 
 
 
Aggiungi il dispositivo a una nuova stanza nella tua casa attuale 

1) Apri l'app Google Home . 
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2) Tocca il dispositivo che desideri aggiungere a una stanza → Impostazioni  → Camera → scorrere fino 
alla fine → tocca Aggiungi a una stanza personalizzata → inserisci il nome della stanza → tocca Salva. 
Aggiungi il dispositivo a una stanza in un'altra casa 

1) Apri l'app Google Home . 

2) Tocca il dispositivo che desideri aggiungere a una stanza → Impostazioni  → Casa → scegli una casa → 
Avanti → scegli una stanza → Avanti. 
 
Nota: 
Questa azione rimuoverà il dispositivo dalla stanza nella prima casa. Il dispositivo sarà ancora 
collegato nella prima casa, ma apparirà sotto "Dispositivi locali" invece del nome della stanza. 
 
Crea e gestisci le stanze 
 
Crea una nuova stanza 

1) Apri l'app Google Home . 
2) In alto, seleziona la casa a cui vuoi aggiungere una stanza. 
3) In alto a destra, tocca il tuo account. 
4) Tocca Impostazioni dell'assistente → Assistente → Controllo della casa. 
5) Tocca uno dei tuoi dispositivi → Camera. 
 
Nota: 
Il dispositivo scelto verrà rimosso dalla stanza corrente e aggiunto a quella nuova. È possibile 
riportare il dispositivo nella prima stanza dopo aver creato la nuova stanza. 
 
6) Scorri e tocca Aggiungi nuova stanza → inserisci il nome di una stanza → OK. 
 
Rinomina una stanza 

1) Apri l'app Google Home . 
2) In alto, seleziona la casa con la stanza che vuoi rinominare. 
3) Tocca il nome della stanza che desideri modificare. 

4) Tocca Impostazioni  → Nome → inserisci un nome → Salva. 
 
Elimina una stanza 

1) Apri l'app Google Home . 
2) In alto, seleziona la casa con la stanza che vuoi eliminare. 
3) Tocca il nome della stanza che desideri eliminare. 

4) Tocca Impostazioni  → Elimina stanza → Rimuovi. 
 
Nota: 
Tutti i dispositivi nella stanza verranno rimossi dalla stanza. Puoi aggiungerli a una stanza diversa. 
 
Verifica la presenza di nuovi dispositivi 
Sincronizza tutti i dispositivi: “Sincronizza i miei dispositivi” 
 
Passaggio 4: controlla i tuoi dispositivi domestici intelligenti 
Dopo aver configurato i dispositivi, puoi utilizzare i comandi vocali e l'app Google Home per controllarli. 
Impara come controlla i tuoi dispositivi per la SMART HOME con Google Nest e i dispositivi Google Home. 
Per maggiori informazioni visita: https://support.google.com/googlenest/answer/7073578?hl=it. 
 
 
 



14 
 

Passaggio 5: disconnetti i dispositivi dall’app Google Home 
Quando rimuovi un dispositivo da una casa: 
▪ Scollegherà il dispositivo dai membri della casa. 
▪ Verrà scollegato dal tuo account Google. 
▪ I dati associati a questo dispositivo, come la cronologia video, verranno eliminati.  
 
Nota: 
Alcuni dati di base del dispositivo potrebbero rimanere associati alla casa. 
 

1) Apri l'app Google Home . 

2) Tocca il tuo dispositivo → Impostazioni  → Scollega o Rimuovi dispositivo → Scollega o Rimuovi. 
 

Informazioni sui comandi vocali  
 
Una volta stabiliti i nomi dei dispositivi, è necessario iniziare con la parola d'ordine "OK Google", quindi 
indicare a Google Home quale azione si desidera che i dispositivi eseguano. 
 
Gli attuali comandi vocali di Google per i dispositivi sono i seguenti (rimani sintonizzato mentre 
continuiamo ad aggiungere altri comandi vocali): 
 
Per il condizionatore d’aria: 
Controllo ON/OFF: 
"OK Google, attiva/disattiva <nome dispositivo>". 
 
Impostazione della temperatura (necessaria in modalità freddo e caldo): 
"OK Google, imposta la temperatura di <nome dispositivo> su (75) gradi." 
"OK Google, imposta <nome dispositivo> su (75) gradi." 
"OK Google, aumenta/diminuisci <nome dispositivo> di (2~4) gradi." 
 
Impostazione della modalità: 
"OK Google, imposta <nome dispositivo> su raffreddamento/riscaldamento." 
 
Impostazione della velocità della ventola: 
"OK Google, imposta la ventola di <nome dispositivo> su bassa/media/alta." 
 
Chiedere lo stato del dispositivo: 
"OK Google, qual è la temperatura di <nome dispositivo>?" 
"OK Google, qual è l’impostazione di <nome dispositivo>?" 
"OK Google, qual è la velocità della ventola di <nome dispositivo>?" 
"OK Google, qual è la modalità di <nome dispositivo>?" 
 
 
Per il deumidificatore: 
Controllo ON/OFF: 
"OK Google, attiva <nome dispositivo>." 
"OK Google, disattiva <nome dispositivo>." 
 
Impostazione dell'umidità (richiesta in modalità impostazione manuale): 
"OK Google, imposta <nome dispositivo> su (30,35,40,45,50,55,60,65,70,75,80) percento." 
Impostazione della modalità: 
“OK Google, imposta la modalità <nome dispositivo> su impostazione manuale.” 
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“OK Google, imposta la modalità <nome dispositivo> su continua.” 
“OK Google, imposta la modalità <nome dispositivo> su asciugatura automatica.” 
 
Impostazione della velocità della ventola: 
"OK Google, imposta la velocità della ventola di <nome dispositivo> su alta/bassa /auto." 
 
Chiedere lo stato del dispositivo: 
"OK Google, su quale modalità è impostato <nome dispositivo>?" 
"OK Google, qual è la velocità della ventola di <nome dispositivo>?" 
"OK Google, qual è l’umidità impostata della camera da letto?” 
 

Risoluzione dei problemi di Google Assistant 

 
1) Qual è l’intervallo di impostazione della temperatura? 
Per i Celsius, la temperatura è 16°C~32°C; Per i Fahrenheit, la temperatura è 61°F~90°F. 
 
2) Cosa devo fare quando Google Home dice “<nome dispositivo> non può essere impostato su quella 
temperatura”? 
Google Home seguirà le temperature minime e massime in base a quelle della logica del dispositivo 
incorporata. Riceverai un messaggio di errore nei seguenti casi: 
▪ Se la temperatura minima è 16°C e si chiede a Google Home di impostare la temperatura su 15°C o 
inferiore; 
▪ Se la temperatura minima è 16°C e la temperatura attuale è 17°C e si chiede a Google Home di abbassare 
la temperatura di 2 gradi; 
▪ Se la temperatura massima è 32°C e si chiede a Google Home di impostare la temperatura su 33°C o 
superiore; 
▪ Se la temperatura massima è 32°C e la temperatura attuale è 31°C e si chiede a Google Home di 
aumentare la temperatura di 2 gradi. 
 
3) Cosa devo fare quando Google Home dice "Quella modalità non è disponibile per il <nome 
dispositivo>"? 
Per il condizionatore d’aria, l'impostazione della temperatura e la richiesta devono essere in modalità 
raffreddamento o riscaldamento. 
 
4) I miei dispostivi domestici intelligenti e il mio Google Home devono essere sulla stessa rete WiFi? 
Non è necessario che questi due si connettano nella stessa rete WiFi, possono trovarsi su reti WiFi 
separate. 
 
Avviso: 
Non tutti i paesi possono supportare il controllo vocale di Google. Si prega di contattare il servizio locale. 
L'intervallo di temperatura impostato sopra menzionato è un intervallo universale. Nell'uso effettivo, 
diversi tipi di apparecchiature e diversi modelli di prodotti potrebbero presentare differenze. Fare 
riferimento all'intervallo di temperatura impostato effettivo sul dispositivo. 
 

Informazioni sui servizi software 
 
I servizi software includono il servizio di aggiornamento software dell'app e il servizio di aggiornamento 
software del modulo di comunicazione wireless. Il periodo di servizio software è di 5 anni dalla data di 
produzione del prodotto. Il periodo di servizio non è statico, lo estenderemo secondo la situazione reale e 
lo aggiorneremo in questo manuale utente. 
È possibile accedere all'introduzione di Connectlife, privacy, vulnerabilità, ecc. https://en.connectlife.io. 
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Altre istruzioni 
 
Per i prodotti di condizionamento dell'aria, il sensore di temperatura ambiente e il sensore di umidità 
ambiente possono rilevare la temperatura e l'umidità dello spazio in cui si trova l'elettrodomestico. I valori 
di temperatura e umidità vengono utilizzati per il controllo degli elettrodomestici per creare un ambiente 
confortevole per gli utenti. 
 

Precauzioni di sicurezza 
 
L'App ConnectLife è compatibile con i modelli di Elettrodomestici (Condizionatore e Deumidificatore). 
Verificare che gli apparecchi siano installati correttamente prima dell'uso. 
Avviso: l'app potrebbe non funzionare correttamente se non utilizzata secondo le indicazioni 
fornite in queste istruzioni. 
Questo dispositivo è conforme alla Parte 15 delle norme FCC. Il funzionamento è soggetto alle due 
condizioni seguenti: 
(1) Questo dispositivo non può causare interferenze dannose; 
(2) Questo dispositivo deve accettare qualsiasi interferenza ricevuta, comprese le interferenze che 
potrebbero causare un funzionamento indesiderato. 
Questo dispositivo contiene trasmettitori/ricevitori esenti da licenza conformi agli RSS esenti da licenza di 
Innovation, Science and Economic Development Canada.  
L'operazione è soggetta alle due seguenti condizioni: 
(1) Questo dispositivo non può causare interferenze. 
(2) Questo dispositivo deve accettare qualsiasi interferenza, comprese le interferenze che potrebbero 
causare un funzionamento indesiderato del dispositivo. 
 
Dichiarazione di esposizione alle radiazioni 
Questa apparecchiatura è conforme ai limiti di esposizione alle radiazioni del Canada stabiliti per gli 
ambienti non controllati. Questo trasmettitore non deve essere posizionato o funzionare insieme ad altre 
antenne o trasmettitori. Questa apparecchiatura è stata testata ed è risultata conforme ai limiti per un 
dispositivo digitale di Classe B, ai sensi della parte 15 delle norme FCC. Questi limiti sono progettati per 
fornire una protezione ragionevole contro le interferenze dannose in un'installazione residenziale. Questa 
apparecchiatura genera, utilizza e può irradiare energia a radiofrequenza e, se non installata e utilizzata 
secondo le istruzioni, può causare interferenze dannose alle comunicazioni radio. Tuttavia, non vi è alcuna 
garanzia che non si verifichino interferenze in una particolare installazione. Se questa apparecchiatura 
causa interferenze dannose alla ricezione radiofonica o televisiva, che possono essere determinate 
spegnendo e riaccendendo l'apparecchiatura, l'utente è invitato a provare a correggere l'interferenza 
adottando una o più delle seguenti misure: 
- Riorientare o riposizionare l'antenna ricevente. 
- Aumentare la separazione tra l'apparecchiatura e il ricevitore. 
- Collegare l'apparecchiatura ad una presa di un circuito diverso da quello a cui è collegato il ricevitore. 
- Consultare il rivenditore o un tecnico radio/TV esperto per assistenza. 
Eventuali modifiche o modifiche non espressamente approvate dal soggetto responsabile della conformità 
potrebbero invalidare il diritto dell'utente all'utilizzo dell'apparecchiatura. Si noti che se il numero di 
identificazione FCC non è visibile quando il modulo è installato all'interno di un altro dispositivo, anche 
l'esterno del dispositivo in cui è installato il modulo deve riportare un'etichetta riferita al modulo allegato. 
Questa etichetta esterna può utilizzare diciture come le seguenti: "Contiene FCC ID: [...]" qualsiasi dicitura 
simile che esprima lo stesso significato può essere usato. Questa apparecchiatura è conforme ai limiti di 
esposizione alle radiazioni FCC stabiliti per un ambiente non controllato. Questa apparecchiatura deve 
essere installata e utilizzata con una distanza minima di 20 cm tra il radiatore e il corpo. Questo 
trasmettitore non deve essere posizionato o funzionare insieme ad altre antenne o trasmettitori. I 
dispositivi devono essere installati e utilizzati in stretta conformità con le istruzioni del produttore come 
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descritto nella documentazione per l'utente fornita con il prodotto. Qualsiasi azienda del dispositivo host 
che installa questo modulo modulare con approvazione modulare limite dovrebbe eseguire il test delle 
emissioni irradiate e condotte e delle emissioni spurie, ecc. secondo FCC parte 15C: 15.247. Solo se il 
risultato del test è conforme a FCC parte 15C: 15.247, l'host può essere venduto legalmente. CFR 47 FCC 
PARTE 15 SOTTOPARTE C è stato studiato. È applicabile al trasmettitore modulare. Questo trasmettitore 
radio è stato approvato dalla FCC per le comunicazioni di operare con i tipi di antenna sotto elencati, con il 
guadagno massimo consentito indicato. I tipi di antenna non inclusi in questo elenco che hanno un 
guadagno maggiore del guadagno massimo indicato per qualsiasi tipo elencato sono severamente vietati 
per l'uso con questo dispositivo. È necessario utilizzare un connettore per antenna unico (IPEX) sui 
trasmettitori autorizzati Parte 15 utilizzati nel prodotto host. 
I contenuti concreti da verificare sono i seguenti tre punti: 
1) Deve utilizzare seguendo un'antenna; 
2) Dovrebbe essere installato in modo che l'utente finale non possa modificare l'antenna; 
3) La linea di alimentazione deve essere progettata in 50 ohm. 
La regolazione fine della perdita di rendimento ecc. può essere eseguita utilizzando una rete di 
abbinamento. 
 
Informazioni sull'antenna 
Fabbricazione: INNO Circuits Limited 
 

Antenna Frequenza (MHz) Tipo di antenna Guadagno MASSIMO dell'Antenna (dBi) 

1 2412-2462 antenna integrale 1 

 
Avviso per l'integratore OEM 
Il modulo è limitato solo all'installazione OEM. 
L'integratore OEM è responsabile di garantire che l'utente finale non abbia istruzioni manuali per 
rimuovere o installare il modulo. È richiesta un'approvazione separata per tutte le altre configurazioni 
operative, comprese le configurazioni portatili rispetto alla Parte 2.1093 e le configurazioni di antenne 
differenziate. È necessario che il beneficiario fornisca una guida al produttore host per la conformità ai 
requisiti della Parte 15B. Il modulo è conforme a FCC Parte 15.247 e richiedere l'approvazione del modulo 
singolo. Traccia del design dell'antenna: non applicabile. Deve utilizzare il dispositivo solo in dispositivi host 
che soddisfano la categoria di esposizione RF FCC/ISED dei dispositivi mobili, il che significa che il 
dispositivo è installato e utilizzato a una distanza di almeno 20 cm dalle persone. Il manuale dell'utente 
finale deve includere le dichiarazioni di conformità FCC Parte 15 /ISED RSS GEN relative al trasmettitore 
come mostrato in questo manuale. Il produttore dell'host è responsabile della conformità del sistema host 
con il modulo installato a tutti gli altri requisiti applicabili per il sistema, come la Parte 15 B, ICES 003. 
Si consiglia vivamente al produttore dell'host di confermare la conformità ai requisiti FCC/ISED per il 
trasmettitore quando il modulo è installato nell'host. Deve avere sul dispositivo host un'etichetta che 
mostri Contiene FCC ID: […], Contiene IC: [...]. Le limitazioni delle condizioni d'uso si estendono agli utenti 
professionali, quindi le istruzioni devono indicare che queste informazioni si estendono anche al manuale 
di istruzioni del produttore dell'host. Questo modulo è modulare autonomo. Se il prodotto finale prevede 
la condizione di trasmissione simultanea multipla o condizioni operative diverse per un trasmettitore 
modulare autonomo in un host, il produttore host deve consultare il produttore del modulo per il metodo 
di installazione nel sistema finale. 
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A causa della continua evoluzione tecnologica dei prodotti, ci riserviamo il diritto di variare le specifiche 
tecniche in qualsiasi momento e senza obbligo di preavviso. 
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